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MANUAL PENGGUNA BAGI SISTEM APLIKASI MYRELA MOBILE 2.0 (E-PENUGASAN)

PENGENALAN

Manual Pengguna ini disediakan adalah untuk memberi panduan kepada Pengguna
(Public) tatacara membuat permohonan bagi mendapatkan perkhidmatan Anggota
RELA untuk aktiviti seperti kawalan lalu lintas, kawalan majlis keramaian seperti
perkahwinan dan lain-lain dengan menggunakan Sistem Aplikasi MyRELA Mobile
2.0. Sistem ini boleh didapati dan dimuat turun di Play Store.

Rajah 1 di bawah menunjukkan cara-cara untuk memuat naik Sistem Aplikasi
MyRELA Mobile 2.0 di Play Store.

Rajah 1: Paparan Aplikasi MyRELA Mobile di Play Store
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Langkah 1: Klik pada butang “INSTALL” untuk memuat naik Aplikasi MyRELA
Mobile di Play Store.

Langkah 2: Klik pada butang “OPEN” untuk membuka Aplikasi MyRELA Mobile.
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MANUAL PENGGUNA BAGI SISTEM APLIKASI MYRELA MOBILE 2.0 (E-PENUGASAN)

1. LANGKAH-LANGKAH BAGI MEMBUAT PERMOHONAN PENUGASAN

1.1 Rajah di bawah menunjukkan paparan utama bagi sistem aplikasi MyRELA
Mobile.

Rajah 2: Paparan Utama Sistem Aplikasi MyRELA Mobile 2.0
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Langkah 1: Pengguna perlu klik pada butang “ePenugasan” untuk membuat
permohonan penugasan.
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MANUAL PENGGUNA BAGI SISTEM APLIKASI MYRELA MOBILE 2.0 (E-PENUGASAN)

1.2 Berikut menunjukkan paparan bagi menu utama ePenugasan.

Rajah 3 : Paparan untuk mengisi borang permohonan penugasan
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Langkah 2: Pengguna perlu menekan butang “Permohonan” bagi mengisi
semua maklumat yang diperlukan dalam borang permohonan untuk

memohon penugasan.
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MANUAL PENGGUNA BAGI SISTEM APLIKASI MYRELA MOBILE 2.0 (E-PENUGASAN)

1.3 Rajah 4a, 4b dan 4c menunjukkan borang permohonan penugasan.

Rajah 4a : Paparan untuk mengisi maklumat dalam borang permohonan
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MANUAL PENGGUNA BAGI SISTEM APLIKASI MYRELA MOBILE 2.0 (E-PENUGASAN)

Rajah 4b : Paparan untuk mengisi maklumat dalam borang permohonan
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Maklumat Penting:

Tarikh permohonan penugasan mestilah dipohon 3 hari sebelum tarikh program
diadakan iaitu pada tarikh mula bertugas.
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MANUAL PENGGUNA BAGI SISTEM APLIKASI MYRELA MOBILE 2.0 (E-PENUGASAN)

Masukkan Masa Tamat
Bertugas

Masukkan Catatan
sekiranva ada

Tandakan (v') pada
kotak ini

Rajah 4c : Paparan untuk maklumat permohonan
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Masa Mula Bertugas *

8:00 AM

Masa Tamat Bertugas *

Masukkan Masa Mula
Bertugas

7:00 AM

Bil. Anggota Diperlukan *

10

Catatan

Masukkan Bil. Anggota
yang diperlukan

baya bersetuju dan mengaku
£~ maklumat tersebut adalah benar.

Hantar Kembali
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Klik butang Hantar

Langkah 3: Pengguna perlu melengkapkan dan mengisi semua maklumat yang

diperlukan di borang ini. Semua ruang yang bertanda * wajib diisi.

Langkah 4: Pengguna perlu membuat pengesahan semua maklumat yang

dimasukkan adalah benar dengan tandakan « pada ruangan

yang disediakan.

Langkah 5: Klik butang “Hantar” untuk menghantar maklumat permohonan

penugasan yang sudah siap diisi.

Langkah 6: Maklumat ini juga akan dihantar melalui E-mel Notifikasi secara

automatik daripada sistem kepada PRD mengikut daerah yang

dipohon oleh pemohon.
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MANUAL PENGGUNA BAGI SISTEM APLIKASI MYRELA MOBILE 2.0 (E-PENUGASAN)

NOTA PENTING:

1. FUNGSI Butang Tindakan “HANTAR”
a. Menghantar Borang Permohonan Penugasan ke Pejabat Rela

Daerah berkaitan (mengikut Maklumat Daerah yang dimasukkan)

2. Permohonan “GAGAL” dihantar sekiranya:
a. Mana-mana MEDAN dalam borang permohonan tidak diisi
b. Pengguna tidak tick (v') pengesahan semua maklumat yang

dimasukkan adalah benar.

3. Setelah borang Permohonan Penugasan berjaya dihantar, E-mel Notifikasi

akan dihantar kepada Pemohon dan Pejabat RELA Daerah yang berkaitan.
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MANUAL PENGGUNA BAGI SISTEM APLIKASI MYRELA MOBILE 2.0 (E-PENUGASAN)

2. LANGKAH-LANGKAH BAGI MENYEMAK STATUS PERMOHONAN
PENUGASAN

2.1 Cara Menyemak Melalui Emel Notifikasi
2.1.1 Rajah di bawah menunjukkan pengguna akan menerima notifikasi
melalui e-mel secara automatik daripada sistem aplikasi MyRELA bagi

menyemak status permohonan.

Rajah 1: Paparan e-mel notifikasi

MyRELA : ePenugasan

Assalamualaikum dan Salam Sejahtera,

Terima Kasih Permohonan anda berjaya dihantar.

§ Tekan butang semak

Email ini dihantar secara automatik.

Bahagian Teknologi Maklumat (BIT)
lbu Pejabat Jabatan Sukarelawan Malaysia
Putrajaya.

Langkah 1: Pengguna perlu menekan butang “Semak” dan pengguna akan terus
disambungkan secara automatik ke aplikasi MyRELA seperti di Rajah
3.
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2.2 Cara Menyemak Melalui Aplikasi MyRELA Mobile 2.0

Rajah 2 : Paparan untuk butang semak permohonan penugasan
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Langkah 2: Pengguna boleh membuat semakan status permohonan penugasan

dengan menekan butang “Semakan”.
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Rajah 3 : Paparan untuk menyemak status permohonan penugasan
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SEMAK PERMOHONAN
PENUGASAN

Masukkan Kad Pengenalan & Tekan
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Semak |
===
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Langkah 3: Pengguna perlu masukkan “No. Kad Pengenalan” pemohon di
ruangan yang disediakan bagi menyemak status permohonan

penugasan.

Langkah 4: Kemudian pengguna Klik pada butang “Semak” untuk menyemak

status permohonan penugasan.
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